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OTueT 0 cam000c/Ie10BAHHHA
MBOY JO «I'opoackoii [Bopel 1eTCKOro (I0HOMIECKOro) TBOP4ECTBA
um. H.K. Kpynckoii» 3a 2017 roa

Camoo6enenosanre MBOY IO «Topockoit JIBopel IeTCKOro (IOHOIIECKOro)
tBopuectBa M. H.K. Kpyrckoi» mpoBOAHIOCE B COOTBETCTBHUH C 0 B
denepansHoro 3axoHa «O6 obpasoBannu B P®», mpHKazom MunucTepcTBa
o6pazoBanus U HayKd Ne 462 ot 14.06.2013r., Ne1324 ot 10.12.2013¢.

Iles1bI0 TIPOBEIEHHs CaMOOOCIIeIOBAHIS ABIAIOTCS O0becieueHre JOCTYTHOCTH
¥ OTKPBITOCTH HH(OPMALIUHK O JEATENBHOCTH OPTaHU3alH.

CamoobcnenoBanie mpoBoamiock B mapre 2018r. agmummcTpammeir MbOY
0 «T'IIIO)T mm. HK. Kpynckoi» B dopme ananusa. IIpoenena sKcreprusa
JIOKyMEHTOB ¥ MaTepHalloB, XapaKTepU3yIOIUX 00pa3oBaTebHyIO0 NEATENbHOCTD, U
cpencTB obecredenus obpaszoBarensHOro nponecca B MBOY 10 «CAAIO)T mm.
H.K. Kpynckoi».

I. O6uue cBeaenusi 00 00pa3oBaTeJILHOM YUpeKICHUH

1. ITonHOe HaWMEHOBaHHME O0Opa30BATENBHOIO YYPEXIEHUS B COOTBETCTBHU C
yCTaBOM: MysununansHoe — OlokeTHOe — 00pa3soBaTeNbHOE  YUPEXICHHUE
JOTIONTHUTENIFHOTO oOpazoBanus «loponckoi JlBopel AETCKOro (FOHOILIECKOTO)
tBopuectBa MM. H. K. Kpynckoin».

2. YupenuTenb: MyHUIMNanbHOe oOpasoBanre HoBoKysHElKHH TOpPOICKOH OKPYT.
OYHKIUA U TOTHOMOUHS YUpeNuTels OCYIIECTBISOTCS KoMureToMm obpazoBaHus H
HayKd aJMHHUCTpaluu ropona HoBokysHerxa.

3.Mecro HaxoxneHHsd (FOPHIUYECKUM afpec) OpraHW3alid B COOTBETCTBHH C
ycraBom: 654018, Poccuiickas ®eneparmsi, KemepoBckas o0yacTh, TIOpOX
HosokysHenk, yi. [uonkosckoro, 1. 78a.

4. Mecta OCYyLIECTBIEHUS OOpa30BAaTENbHOW MNEATENPHOCTH B COOTBETCTBHH C
NUIeH3Uell Ha IPaBo OCYILEeCTBIeHNs 00pa3oBaTebHOM AeSTEIBHOCTH:

654018, Poccuiickas ®eneparus, KemepoBckas o06macts, ropox HoBoxysHENK,
yi1. ITnonkoBckoro, 1. 78a; -

654007, r. HoBoky3Henk, [leHTpanpHbIA paioH, yi1. TonabaTTy, Ne 45-b;

654005, r. HoBoky3Henx, IlenTpansHslii paiioH, yi. IToxpenmkuna, Ne 22-A,

654080, r. HoBoxy3Henk, LlenTpaipHslil paiioH, yi. ®pankdypra, Ne 11,

654018, r. HoBoKy3Henk, LlenTpanbHslii paiioH, yiI. Ilmonkosckoro, Ne 63;

654041, r.HoBoxy3Henk, LleHTpaibHEIi paifon, np. bapauna, Ne 5;

5. TenedoH (¢ yka3aHHEM KOJia MEXIyTOPOIHOM cBa3n): 8 (3843) 77-92-87, 8 (3843)
77-98-93.

6. Azipec 371eKTpoHHOM mouThl: mail@dtkrupskoy.ru





Отчет о самообследовании 
МБОУ ДО «Городской Дворец детского (юношеского) творчества
 им. Н.К. Крупской» за 2017 год

Самообследование МБОУ ДО «Городской Дворец детского (юношеского) творчества им. Н.К. Крупской» проводилось в соответствии с п.3 ч.2 ст.29 Федерального Закона «Об образовании в РФ», приказом Министерства образования и науки № 462 от 14.06.2013г., №1324 от 10.12.2013г.


Целью проведения самообследования являются обеспечение доступности и открытости информации о деятельности организации.


Самообследование проводилось в марте 2018г. администрацией МБОУ ДО «ГДД(Ю)Т им. Н.К. Крупской» в форме анализа. Проведена экспертиза документов и материалов, характеризующих образовательную деятельность, и средств обеспечения образовательного процесса в МБОУ ДО «ГДД(Ю)Т им. Н.К. Крупской».

I. Общие сведения об образовательном учреждении
1. Полное наименование образовательного учреждения в соответствии с уставом:  Муниципальное бюджетное образовательное учреждение дополнительного образования  «Городской Дворец детского  (юношеского) творчества им. Н. К. Крупской».
2. Учредитель: муниципальное образование Новокузнецкий городской округ. Функции и полномочия Учредителя осуществляются Комитетом образования и науки администрации  города Новокузнецка.
3. Место   нахождения   (юридический адрес) организации в соответствии с уставом:   654018,   Российская Федерация, Кемеровская   область,   город Новокузнецк,  ул. Циолковского, д. 78а.
4. Места осуществления образовательной деятельности в соответствии с лицензией на право осуществления образовательной деятельности:
654018,   Российская Федерация, Кемеровская   область,   город Новокузнецк,  ул. Циолковского, д. 78а;

654007,  г. Новокузнецк, Центральный район, ул. Тольятти, № 45-Б;

654005,  г. Новокузнецк, Центральный район, ул. Покрышкина, № 22-А,
 654080,   г. Новокузнецк, Центральный район, ул. Франкфурта, № 11, 

654018,   г. Новокузнецк, Центральный район, ул. Циолковского, № 63;

654041,   г. Новокузнецк,  Центральный район, пр. Бардина, № 5;

5. Телефон (с указанием кода междугородной связи): 8 (3843) 77-92-87, 8 (3843) 77-98-93.

6. Адрес электронной почты: mail@dtkrupskoy.ru
7. Адрес сайта: www.dtkrupskoy.ru
8. Лицензия на осуществление образовательной деятельности: Серия 42 ЛО 1   № 0003009, регистрационный №15960 от 8 апреля  2016 г. выдана бессрочно.
II. Анализ образовательной деятельности
2.1.Миссия, видение, политика, стратегические приоритеты, цели и основные задачи Дворца творчества
Миссия Дворца творчества:
 «От традиций к инновациям и творчеству в интересах ребенка, города, страны!»

Политика в области качества до 2020 года:

1. Создание  доступной образовательной среды  для учащихся всех категорий.

2. Обеспечение качества и вариативности возможностей развития одаренности детей и юношества  на основе электронного обучения и дистанционных образовательных технологий 

3. Развитие и поддержка системы менеджмента качества, повышение конкурентоспособности и укрепление положительного имиджа Дворца творчества на рынке образовательных услуг в соответствии с ГОСТ Р ИСО 9001-2015.

4. Повышение профессионального мастерства педагогических кадров.

5. Организация деятельности по развитию социальной активности учащихся.

6. Обеспечение психологического сопровождения образовательного процесса в условиях глобализации информационных технологий.
Администрация Дворца творчества берет на себя обязательства и несет ответственность за соответствие требованиям, потребностям и ожиданий заинтересованных сторон, полноту реализации настоящей Политики и создание условий для вовлечения персонала в непрерывное повышение качества деятельности учреждения.

2.2. Организационно-правовое обеспечение деятельности образовательного учреждения.
Во Дворце создана стабильная система управления. Управление осуществляет директор, назначенный учредителем. Коллегиальными органами управления являются: общее собрание работников, Педагогический совет, Совет по качеству, Совет родителей, Совещание при директоре, Методический совет, Художественный совет, Премиальная комиссия, Производственные совещания структурных подразделений. Органы функционируют в соответствии с регламентом и принятыми Положениями. 

Директор руководит и координирует деятельность всех субъектов управления, является председателем педагогического совета и общего собрания работников. Функционал по непосредственному управлению структурными подразделениями распределен между заместителями директора по учебно-воспитательной, научно-методической, организационно-массовой работе, безопасности жизнедеятельности, административно-хозяйственной части.
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В управлении Дворцом творчества применяются всеобщие принципы менеджмента качества (TQM)
, требований международных стандартов ГОСТ Р ИСО серии 9000: ориентация на потребителя, лидерство руководителя, вовлечение персонала, процессный подход, определение  рисков, постоянные улучшения

Международные стандарты ГОСТ Р ИСО серии 9000 служат основой для построения эффективной системы менеджмента качества, гарантирующей стабильность качества оказываемых услуг, так как предъявляют достаточно жесткие конкретные требования к осуществлению контроля качества на всех стадиях предоставления услуги, управлению всеми видами ресурсов, созданию систем качества в учреждении, документированию процедур и требований по управлению качеством.

Система менеджмента качества Дворца творчества основывается на процессном подходе, присущему международному стандарту СМК, и представляет собой модель менеджмента многочисленных взаимосвязанных, взаимодействующих, динамичных видов деятельности (процессов), осуществляемых организацией.

Основными  процессами СМК Дворца творчества являются: прием обучающихся, проектирование дополнительных образовательных программ, реализация дополнительных  образовательных программ, маркетинг и информирование общества, организационно-массовая деятельность, психолого-педагогическое сопровождение деятельности, методическая и инновационная деятельность, управление персоналом.

Работа в системе менеджмента качества позволила Дворцу творчества определить преимущества внедрения СМК для учреждения дополнительного образования: 

−
гарантии качества подготовки выпускника;

−
повышение конкурентоспособности учреждения; 

−
выполнение требований контролирующих органов;

−
эффективное планирование целей и деятельности  в целом;

−
максимальный учет потребностей заинтересованных сторон; 

−
формирование  эффективной организационной структуры;

−
прозрачность и более высокая эффективность управления;

−
упорядочение и оптимизация документооборота;

−
улучшение взаимосвязи между персоналом и руководством; 

−
определенность обязанностей, ответственности и полномочий сотрудников; 

· определить риски и найти решения.
Наличие сертифицированной системы – гарантия качества образовательного процесса в глазах существующих и потенциальных потребителей.
Выстроенная в учреждении система управления является эффективной, что подтверждено сертификатом соответствия требованиям ГОСТ ИСO 9001 – 2015(ISO 9001:2015) системы менеджмента качества применительно к образовательной деятельности в области дополнительного образования детей от 02.11.2017г.
Успешное развитие Дворца творчества, осуществление эффективной  управленческой деятельности в учреждении невозможно без работы методической и психологической службы. Основными направлениями деятельности психологической службы являются: диагностическое, коррекционно-развивающее, консультативное, профилактическое и просветительское. Сотрудники психологической службы на современном уровне решают проблемы обучения и развития детей, создают условия для творческой и личностной самореализации педагогов, учащихся и их родителей.

Основной задачей методической службы развитие профессионального мастерства педагогов Дворца и совершенствование качества образовательного процесса. Методическая работа поддерживается деятельностью интернет- сообщества «Методкабинет дворца» https://plus.google.com/u/0/communities/105802759609312260480.
Во Дворце творчества работает высокопрофессиональный, стабильный, творческий педагогический коллектив. В 2017 году 220 педагогов обучали детей различным видам деятельности, из них: 178 специалистов (80%) имеют высшее образование. 

-        38% работников имеют почетные звания, награды, ученые степени:

· 45 человек имеют звания «Почетный работник образования РФ», «Отличник народного просвещения», «Заслуженный учитель РФ», «Заслуженный тренер РФ», «Заслуженный работник культуры РФ», кандидат педагогических наук;

· 40 работников Дворца награждены орденами и медалями регионального и федерального значения: орден «Красная звезда», медаль «За честь и мужество», юбилейная медаль «Маршал Советского Союза Жуков» - 100 лет со дня рождения, медали Кемеровской области «За служение Кузбассу», «За особый вклад в развитие Кузбасса», «За достойное воспитание детей», «За веру и добро».

Лучшие традиции дополнительного образования поддерживаются молодыми педагогами, во Дворце творчества работает 38 его выпускников.
Во Дворце творчества ежегодно проводятся маркетинговые исследования, в том числе и в отношении педагогического коллектива. По исследованию «Педагог -2017» были получены следующие результаты:
В целом респонденты считают, что эмоционально-психологическая атмосфера в коллективе Дворца творчества доброжелательная (34,9%), увлеченно-деятельностная (27,9%), теплая (18,6%). Эмоциональное удовлетворение от работы с детьми испытывают 58% педагогов, а эмоциональное удовлетворение от общения коллегами испытывают -51% респондентов. 

2.3.Организация образовательного процесса 

МБОУ ДО ГДД(Ю)Т им. Н.К.Крупской работает в режиме семидневной недели. Образовательный процесс регламентируется учебным планом, годовым календарным графиком, расписанием занятий  детских коллективов и дополнительными общеобразовательными общеразвивающими программами. 
Приём во Дворец творчества осуществляется на основе свободного выбора детьми и их родителями (законными представителями) коллектива или объединения. Каждый ребёнок имеет право заниматься в нескольких объединениях, менять их. Дети, не освоившие образовательную программу в установленные сроки, имеют право на повторение учебного курса и прохождение его в темпе, соответствующем их способностям, или по индивидуальному плану. Одарённые дети могут осваивать программу в ускоренном темпе и по  результатам деятельности переводиться на следующий этап обучения. 
Дворец творчества организует работу с детьми в течение всего календарного года. В каникулярное время организуется работа лагерей и туристических баз, создаются различные объединения с постоянным и переменным составом, проводится индивидуальная работа с детьми и родителями,  мероприятия, направленные на расширение кругозора, развитие познавательной активности, оздоровление обучающихся: экскурсии, посещение театров и музеев, походы и т.п.
Продолжительность и режим занятий объединений определяются в соответствии с характером деятельности, содержанием образовательной программы, психолого-педагогическими и возрастными особенностями детей, требованиями санитарных норм и правил. Занятия в объединениях могут проводиться по группам, звеньям, всем составом или индивидуально, в очной форме или дистанционно.
В 2017 году во Дворце творчества разработана программа развития муниципального бюджетного образовательного учреждения дополнительного образования «Городской Дворец детского (юношеского) творчества им. Н.К. Крупской» на 2017-2020 год «От традиций к инновациям и творчеству».
Направления программы:

«Доступное образование ребенку XXI века»

· повышение удовлетворенности учащихся, родителей качеством образовательных услуг;

· развитие интеграционных процессов внутри и вне учреждения, способствующих эффективному решению задач духовно-нравственного развития и воспитания учащихся и их социализации;

· сохранение лидирующих позиций в рейтинге образовательных организаций дополнительного образования Кемеровской области; 

развитие современной инфраструктуры Дворца, отвечающей потребностям и интересам детей, перспективным задачам развития муниципального и российского общества и экономики.

«Стратегия успеха»:

· повышение удовлетворенности педагогов условиями и результатами профессиональной деятельности;

· работа эффективных проектных и годичных  команд педагогов, члены которых  обладают инициативой, чувством ответственности, высокой работоспособностью и технологиями командной работы;

· повышение уровня квалификации и профессионального мастерства педагогических кадров;

· обобщение и распространение передового педагогического опыта, авторских инновационных методик и технологий, размещение на специализированных ресурсах в сети Интернет;

приток молодых, талантливых специалистов, в различных областях: искусства, техники и спорта.
«Созидание и творчество»:

· выявление запросов социальных партнеров по организации взаимодействия в совместной реализации социальных проектов, динамики уровня мотивации детей, молодежи и педагогов на социально-значимой деятельности;

· обеспечение возможности включения детей, молодежи в решение социально-значимых проблем общества посредством социального проектирования и в активную волонтерскую и добровольческую деятельность;

· организация взаимодействия с Российским движением школьников для реализации частных и общественных проектов, ориентированных на школьников;

·  разработка курсов по выбору, курсов профессиональных проб, элективных курсов, способствующих формированию готовности подростков к профессиональному, жизненному и культурному самоопределению.
Ожидаемые результаты реализации программы:
«Доступное образование ребенку XXI века»

· повышение удовлетворенности учащихся, родителей качеством образовательных услуг;

· развитие интеграционных процессов внутри и вне учреждения, способствующих эффективному решению задач духовно-нравственного развития и воспитания учащихся и их социализации;

· сохранение лидирующих позиций в рейтинге образовательных организаций дополнительного образования Кемеровской области; 

развитие современной инфраструктуры Дворца, отвечающей потребностям и интересам детей, перспективным задачам развития муниципального и российского общества и экономики.
«Стратегия успеха»:
· на 16% увеличится количество педагогов, имеющих квалификационную категорию;

· не менее чем на 5% увеличится количество молодых педагогов;

· не менее 60% работников Дворца творчества проявят высокий уровень удовлетворенности своей профессиональной деятельностью по результатам маркетинговых исследований; 

· не менее 30% педагогов – победители и лауреаты конкурсов профессионального мастерства;

· не менее 50% педагогов представляют опыт и результаты работы на конференциях, образовательных форумах, выставках, днях науки, имеют публикации;

· не менее 70% педагогов приобретут опыт работы в проектных и годичных командах, других профессиональных объединениях и сообществах, в том числе сетевых;

· увеличение профсоюзного членства.
«Созидание и творчество»:

· вовлеченность в реализацию социально значимых проектов и практик не менее 30% учащихся и педагогов;

· ежегодные победы проектных команд Дворца творчества в конкурсах на грантовую поддержку разного уровня;

· положительная динамика уровня мотивации детей, активности участия молодежи и педагогов на участие в социально-значимой деятельности;

· развитие деятельности РДШ во Дворце творчества и городе Новокузнецке по направлениям: «Личностное развитие», «Военно- патриотическое», «Гражданская активность», «Информационно-медийное»;

· реализация курсов по выбору, курсов профессиональных проб, элективные курсов, способствующих формированию готовности подростков к профессиональному, жизненному и культурному самоопределению.
	

	Организация деятельности Дворца творчества имеет свои особенности, которые определяются его координирующей, информационной и методической функциями на муниципальном уровне. Учреждение является организатором значительного количества образовательных мероприятий в  Новокузнецке, координатором приоритетных направлений развития муниципальной системы образования.

С 2016 года Дворец является инновационной площадкой Департамента образования и науки Кемеровской области по направлению «Отработка моделей электронного обучения с использованием дистанционных образовательных технологий» (проект «Организация работы по развитию и поддержке талантливых детей и молодежи с использованием электронного обучения и дистанционных образовательных технологий»).

Во Дворце творчества созданы специально организованные условия для детей-инвалидов и детей с ограниченными возможностями здоровья в клубе «Журавушка». Клуб объединяет родителей, детей, педагогов и социальных партнеров, его отличают традиции, символика, принципы и подходы к работе с детьми с ОВЗ и детьми-инвалидами. В 2016 году Клуб «Журавушка» Дворца творчества стал участником Государственной программы Российской Федерации «Доступная среда» и получил 3,5 миллиона рублей для переоборудования помещений и территорий под потребности детей с ограниченными возможностями здоровья. Благодаря участию в программе «Доступная среда»,  в традиционную деятельность клуба вводятся элементы электронного обучения и дистанционных образовательных технологий.

Проблему подготовки учащейся молодёжи к профессиональному самоопределению, значимость которой отмечена  на уровне Президента РФ, во Дворце творчества осуществляет структурное подразделение - ресурсный центр предпрофильной подготовки и профильного обучения «ОРИЕНТИР». Здесь знакомят школьников с миром современных профессий,  ситуацией на рынке труда, правилами построения жизненной перспективы и профессиональной карьеры и формирует готовность подростков к профессиональному, жизненному и культурному самоопределению.

Дворец творчества с сентября 2017 года является муниципальным куратором направлений Российского движения школьников и в своей деятельности стремится объединять и координировать деятельность школ, учреждений дополнительного образования и других организаций, занимающихся воспитанием подрастающего поколения.

 Одно из направлений воспитания – военно-патриотическое, которое осуществляется в ходе несения вахты памяти на  Посту № 1 у Вечного огня Славы на Бульваре Героев старшеклассниками города.

Актуальными направлениями работы Дворца творчества является развитие волонтерского движения и повышение социальной активности учащихся.

Молодежный творческий коллектив «Новое поколение» является организатором деятельности, направленной на формирование социальной активности молодежи не только во Дворце творчества, но и в городе, осуществляя традиционные  дела, проекты, мероприятия:  

1. Долгосрочный проект «Ученическое самоуправление». Включает семинары-практикумы  для лидеров школьных органов ученического самоуправления, интерактивный семинар, ярмарки достижений ученического самоуправления, форум «Дорога в будущее», круглые столы и др. мероприятия, способствующие развитию самоуправления в школах города, поддержке лидеров, педагогов, курирующих данное направление. 

2. Профильный лагерь актива «Республика кузнецких старшеклассников». Он работает в течение 5–7 дней во время осенних или весенних каникул для 150 старшеклассников города Новокузнецка: актива детских объединений, лидеров и членов школьных органов ученического самоуправления, целеустремленных, неравнодушных школьников. 

3. Школьное кафе «Добрый вечер»  предлагает школьникам разнообразные развлекательные, познавательные, танцевальные, шоу-программы с дискотекой.

4. Проблемно-дискуссионный клуб старшеклассников «Диалог». Работает для старшеклассников школ города. Участники клуба принимают участие во встречах, дискуссиях, деловых играх и дебатах, знакомятся с интересными людьми, учатся задавать вопросы, развивают свои коммуникативные навыки.

Педагогический и детский коллектив Дворца творчества приобрел опыт создания и реализации социально-значимых проектов, ставших победителями конкурсов на получение грантов. Совместно с Центром социальных программ Компании РУСАЛ по программе «Помогать просто» реализованы социальные проекты «Яркие лица», «Школа волшебников», «Новокузнецк в рюкзаке».

Во Дворце творчества успешно работает Городское научное общество учащихся, которое в настоящее время называется «Малая академия наук». Объединению присвоен статус Регионального отделения «Общероссийской детской общественной организации «Малая академия наук «Интеллект будущего» (г. Обнинск). Это – творческое объединение учащихся средних и старших классов, которые стремятся совершенствовать свои знания в определенной области науки, развивать свой интеллект, приобретать умения и навыки учебно-исследовательской деятельности под руководством опытных педагогов (в том числе специалистов высших учебных заведений).
В 2017 году во Дворце творчества реализуются 93 дополнительные общеобразовательные программы от 1 до 11 лет обучения. Преобладающее большинство составляют традиционные программы, много лет реализующиеся в системе дополнительного образования.
Наиболее популярными среди родителей и детей являются дополнительные общеобразовательные программы художественной и социально-педагогической направленности. 
Однако в 2017 году во Дворце стали реализовываться востребованные новые программы: робототехника, лего-конструирование, ментальная арифметика, инженерное конструирование. 
В 2017 году во Дворце творчества занималось 10815 учащихся. Если проанализировать контингент учащихся, можно сказать, что распределение их по возрастному признаку показывает проблемную ситуацию по привлечению и занятости детей старшего школьного возраста. Количество детей старше 14 лет составляет лишь 17% от общего количество учащихся. Это может быть связано как с объективными причинами – занятостью детей в школе, необходимостью подготовки к ОГЭ и ЕГЭ, так и с тем, что Дворец творчества предоставляет недостаточно образовательных услуг, востребованных детьми старшего школьного возраста, направленных на самореализацию, самоопределение, социальные контакты и практики, возможность проявить свою активность и инициативу.  
Работа со старшеклассниками сегодня требует формирования их социальной активности. Это, в некоторой степени, и запрос самих учащихся и задача государственной политики в образовании, обозначенная в «Стратегии развития воспитания в Российской Федерации на период до 2025 года».
Дворец творчества как открытая система взаимодействует с государственными органами, с органами местного самоуправления, учащимися и их семьями, с государственными и негосударственными образовательными учреждениями, общественными организациями и объединениями, коммерческими организациями. Сильной стороной деятельности Дворца является сложившаяся система социального партнерства.

Социальные партнеры Дворца творчества:

- вузы (НФИ КемГУ; СибГУ; и др.), СПО;

- библиотеки города (в т.ч. библиотечно - информационный центр для инвалидов  «Крылья» библиотеки им. Н.В. Гоголя);

-театры города, музеи (историко-архитектурный  музей «Кузнецкая крепость», литературно-мемориальный  музей Ф.М. Достоевского, Новокузнецкий краеведческий музей и др.);

- СМИ: ТВН, Ново-ТВ, 10 канал, газета «Кузнецкий рабочий», и др.;

- Городской Совет ветеранов ВОВ, Городской Совет ветеранов педагогического труда,  Городской Комитет ветеранов войны;

-  Центр социальных программ компании РУСАЛ;

- Городские объединения «Жители блокадного Ленинграда», «Дети войны», «Малолетние узники фашистских концлагерей», «Российский Союз ветеранов Афганистана»;

- Южно-Кузбасское отделение Всероссийского общества инвалидов;

- ЗАО «Кузбасская ярмарка», 

- промышленные предприятия и бизнес-структуры.

Вместе с тем, необходимо отметить, что сложившаяся система социального партнерства пока не строится на реализации общих воспитательных целей. Сетевое взаимодействие с образовательными учреждениями на сегодняшний момент основывается на организационных механизмах,   отсутствуют общие программы деятельности, способствующие повышению роли системы дополнительного образования в воспитании детей.  

В образовательном пространстве Новокузнецка в последнее время появилось множество негосударственных организаций дополнительного образования, которые быстро и мобильно реагируют на запросы общества и государства и создают серьезную конкуренцию учреждениям дополнительного образования, осуществляющим деятельность на традиционных подходах. Для оценивания в комплексе внутренних и внешних факторов, влияющих на развитие, Дворцом творчества был использован метод SWOT анализа. 

SWOT – АНАЛИЗ  Дворца творчества

Сильные стороны
- наличие лицензии;
- наличие сертификата, подтверждающего качество образования (на соответствие требованиям международного стандарта качества ГОСТ Р ИСО 9001:2015);
- востребованность большинства направлений и программ;
- многопрофильность;
- хорошая репутация в городе и области;
- результативность участия учащихся в конкурсах разного уровня;
- квалифицированные сотрудники; 

- стабильная работа Благотворительного фонда поддержки Дворца творчества;
- авторитет директора;
- сохранение традиций и многолетий опыт работы;

- положительный опыт инновационной деятельности, работы с одаренными детьми, детьми – инвалидами и детьми с ОВЗ
Слабые стороны
- традиционализм деятельности Дворца творчества, недостаточная ориентация на интересы потребителей;

- недостаточная мотивация педагогических работников к совершенствованию педагогического мастерства;
- недостаточная гибкость и мобильность педагогических кадров, консервативность сознания педагогов и негативное отношение к инновациям;
- присутствие в образовательном процессе репродуктивных устаревших форм, методов, технологий;
- отсутствие системы работы по формированию социальной активности молодежи
- медленное развитие деятельности по внедрению платных услуг;

Возможности
- развитие инфраструктуры за счет платных услуг, грантовых средств;
- повышение конкурентоспособности за счет открытия и развития  востребованных потребителями направлений; 

- повышение педагогического мастерства за счет внедрения современных технологий и совершенствования системы развития кадрового потенциала;
- развитие творчества и креативности педагогов через участие в конкурсах,   работу в проектных командах, проблемно-творческих группах;
- повышение  качества и востребованности услуг за счет развития маркетинговой деятельности
Угрозы
- уход педагогов в частные, бизнес- структуры с низкими требованиями;
- увеличение количества внешнего документооборота, мешающего развитию организации;
- конкуренция со стороны организаций негосударственного сектора (частные студии, школы, секции);
- снижение позиций в рейтинге УДО Кемеровской области;
- низкая заработная плата, снижение стимулирующего фонда зарплаты и увольнение педагогов;

-продолжение процессов реорганизации и оптимизации в системе дополнительного образования города
На основании проведенного анализа можно сделать следующие выводы. В настоящее время во Дворце творчества создано образовательное пространство, которое представляет собой систему условий, возможностей для саморазвития личности, образуемых отдельными субъектами этого пространства – детьми, педагогами, родителями, социальными партнерами. Образовательное пространство обладает следующими характеристиками: доступностью дополнительного образования для детей с разными потребностями и возможностями; развитой системой связей с социальными партнерами; поддержкой и заинтересованностью родителей в образовании детей именно во Дворце творчества; преемственностью преподавания и обучения и сохранностью педагогического и ученического контингента.

Дальнейшее эффективное развитие Дворца творчества в современных условиях зависит от способности коллектива учреждения оперативно решать следующие проблемы:

· недостаточно гибкое реагирование на изменяющиеся современные запросы заказчиков дополнительных образовательных услуг, прежде всего, в области технического творчества детей и молодежи;

· отсутствие целевых и задачных установок в дополнительных общеобразовательных программах, ориентированных на формирование социальной активности детей и молодежи;

· недостаточный спектр образовательных услуг и видов деятельности для детей и подростков, направленных на приобретение социального, общественно-значимого опыта, проявления их инициативы и индивидуальности;

· неготовность некоторых педагогов к применению современных образовательных технологий (ИКТ, проектная деятельность и т.д.);

· отсутствие условий для выстраивания системы кооперации и взаимодействия педагогов внутри и вне Дворца творчества в решении образовательных задач;

· неготовность, отсутствие личной заинтересованности, знаний и умений педагогов в области социального проектирования и грантовой деятельности;

· не разработанность общего программного обеспечения сетевого взаимодействия с образовательными учреждениями города и социальными партнерами.
	

	
	· 


III. Показатели деятельности организации дополнительного образования, подлежащей самообследованию
	№ п/п
	Показатели
	Кол-во
	Единица

измере-ния

	1
	Образовательная деятельность
	
	

	1.1
	Общая численность учащихся, в том числе:
	10 815
	чел.

	1.1.1
	Детей дошкольного возраста (3-7 лет)
	2314
	чел.

	1.1.2
	Детей младшего школьного возраста (7-11 лет)
	4290
	чел.

	1.1.3
	Детей среднего школьного возраста (11-15 лет)
	2931
	чел.

	1.1.4
	Детей старшего школьного возраста (15-17 лет)
	1280
	чел.

	1.2
	Численность учащихся, обучающихся по образовательным программам по договорам об оказании платных образовательных услуг.
	240
	чел.

	1.3
	Численность / удельный вес численности учащихся, занимающихся в 2-х и более объединениях (кружках, секциях, клубах), в общей численности учащихся
	4941/45,68
	чел. / %

	1.4
	Численность / удельный вес численности учащихся с применением дистанционных образовательных технологий, электронного обучения, в общей численности учащихся
	2872/26,58
	чел. / %

	1.5
	Численность / удельный вес численности учащихся по образовательным программам для детей с выдающимися способностями, в общей численности учащихся
	2950/27,28
	чел. / %

	1.6
	Численность / удельный вес численности учащихся по образовательным программам, направленным на работу с детьми с особыми потребностями в образовании, в общей численности учащихся, в том числе:
	1076/9,9
	чел. / %

	1.6.1
	Учащиеся с ограниченными возможностями здоровья
	530/4,9
	чел. / %

	1.6.2
	Дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения родителей
	271/2,5
	чел. / %

	1.6.3
	Дети-мигранты
	0
	чел. / %

	1.6.4
	Дети, попавшие в трудную жизненную ситуацию
	275/2,54
	чел. / %

	1.7
	Численность / удельный вес численности учащихся, занимающихся учебно-исследовательской, проектной деятельностью, в общей численности учащихся
	1181/11,6
	чел. / %

	1.8
	Численность / удельный вес численности учащихся, принявших участие в массовых мероприятиях (конкурсы, соревнования, фестивали, конференции), в общей численности учащихся, в том числе:
	5390/49,84
	чел. / %

	1.8.1
	На муниципальном уровне
	2677/24,75
	чел. / %

	1.8.2
	На региональном уровне
	1015/9,38
	чел. / %

	1.8.3
	На межрегиональном уровне
	338/3,13
	чел. / %

	1.8.4
	На федеральном уровне
	622/5,75
	чел. / %

	1.8.5
	На международном уровне
	738/6,82
	чел. / %

	1.9
	Численность / удельный вес численности учащихся – победителей и призеров в массовых мероприятий (конкурсы, соревнования, фестивали, конференции), в общей численности учащихся, в том числе:
	2712/25,08
	чел. / %

	1.9.1
	На муниципальном уровне
	1215/11,23
	чел. / %

	1.9.2
	На региональном уровне
	322/2,98
	чел. / %

	1.9.3
	На межрегиональном уровне
	170/1,57
	чел. / %

	1.9.4
	На федеральном уровне
	477/4,4
	чел. / %

	1.9.5
	На международном уровне
	528/4,88
	чел. / %

	1.10
	Численность / удельный вес численности учащихся, участвующих в образовательных и социальных проектах, в общей численности учащихся, в том числе:
	388/3,8
	чел. / %

	1.10.1
	На муниципальном уровне
	86/0,79
	чел. / %

	1.10.2
	На региональном уровне
	93/0,86
	чел. / %

	1.10.3
	На межрегиональном уровне
	0
	чел. / %

	1.10.4
	На федеральном уровне
	39/0,36
	чел. / %

	1.10.5
	На международном уровне
	0
	чел. / %

	1.11
	Количество массовых мероприятий, проведенных образовательной организацией, в том числе:
	526
	единиц

	1.11.1
	На муниципальном уровне
	211
	единиц

	1.11.2
	На региональном уровне
	7
	единиц

	1.11.3
	На межрегиональном уровне
	2
	единиц

	1.11.4
	На федеральном уровне
	0
	единиц

	1.11.5
	На международном уровне
	1
	единиц

	1.12
	Общая численность педагогических работников
	195
	чел.

	1.13
	Численность / удельный вес численности педагогических работников, имеющих высшее образование, в общей численности педагогических работников
	168 / 86,15
	чел. / %

	1.14
	Численность / удельный вес численности педагогических работников, имеющих высшее образование педагогической направленности (профиля), в общей численности педагогических работников
	119 / 61,02
	чел. / %

	1.15
	Численность / удельный вес численности педагогических работников, имеющих среднее профессиональное образование, в общей численности педагогических работников
	27 / 13,85
	чел. / %

	1.16
	Численность / удельный вес численности педагогических работников, имеющих среднее профессиональное образование педагогической направленности (профиля), в общей численности педагогических работников
	14 / 7,18
	чел. / %

	1.17
	Численность / удельный вес численности педагогических работников, которым по результатам аттестации присвоена квалификационная категория, в общей численности педагогических работников, в том числе:
	178 / 91,28
	чел. / %

	1.17.1
	Высшая
	119 / 61,03
	чел. / %

	1.17.2
	Первая
	59 / 30,26
	чел. / %

	1.18
	Численность / удельный вес численности педагогических работников в общей численности педагогических работников, педагогический стаж работы которых составляет
	81 / 41,54
	чел. / %

	1.18.1
	До 5 лет
	27 / 13,85
	чел. / %

	1.18.2
	Свыше 30 лет
	54 / 27,69
	чел. / %

	1.19
	Численность / удельный вес численности педагогических работников в общей численности педагогических работников возрасте до 30 лет
	35 / 17,95
	чел. / %

	1.20
	Численность / удельный вес численности педагогических работников в общей численности педагогических работников возрасте от 55 лет
	50  / 25,64
	чел. / %

	1.21
	Численность / удельный вес численности педагогических и административно-хозяйственных работников, прошедших за последние 5 лет повышение квалификации / профессиональную переподготовку по профилю педагогической деятельности или иной осуществляемой образовательной организацией деятельности, в общей численности педагогических и административно-хозяйственных работников
	172/88,2
	чел. / %

	1.22
	Численность / удельный вес численности специалистов, обеспечивающих методическую деятельность образовательной организации, в общей численности сотрудников образовательной организации
	23/11,79
	чел. / %

	1.23
	Количество публикаций, подготовленных педагогическими работниками образовательной организации
	
	единиц

	1.23.1
	За 3 года
	132
	единиц

	1.23.2
	За отчетный период
	67
	единиц

	1.24
	Наличие в организации дополнительного образования системы психолого-педагогической поддержки одаренных детей, иных групп детей, требующих повышенного педагогического внимания
	да
	да/нет

	2.
	Инфраструктура
	
	единиц

	2.1
	Количество компьютеров в расчете  на одного учащегося
	0,01
	единиц

	2.2
	Количество помещений для осуществления образовательной деятельности, в том числе:
	78
	единиц

	2.2.1
	Учебный класс
	66
	единиц

	2.2.2
	Лаборатория
	3
	единиц

	2.2.3
	Мастерская
	3
	единиц

	2.2.4
	Танцевальный класс
	5
	единиц

	2.2.5
	Спортивный зал
	1
	единиц

	2.2.6
	Бассейн
	0
	единиц

	2.3
	Количество помещений для организации досуговой деятельности учащихся, в том числе:
	3
	единиц

	2.3.1
	Актовый зал
	1
	единиц

	2.3.2
	Концертный зал
	1
	единиц

	2.3.3
	Игровое помещение
	1
	единиц

	2.4
	Наличие загородных оздоровительных лагерей, баз отдыха
	да
	да/нет

	2.5
	Наличие в образовательной организации системы электронного документооборота
	да
	да/нет

	2.6
	Наличие читального зала библиотека, в том числе:
	нет
	да/нет

	2.6.1
	С обеспечением возможности работы на стационарных компьютерах или использования переносных компьютеров
	нет
	да/нет

	2.6.2
	С медиатекой
	нет
	да/нет

	2.6.3
	Оснащенного средствами сканирования и распознавания текстов
	нет
	да/нет

	2.6.4
	С выходом в Интернет с компьютеров, расположенных в помещении библиотеки
	нет
	да/нет

	2.6.5
	С контролируемой распечаткой бумажных материалов
	нет
	да/нет

	2.7
	Численность / удельный вес численности учащихся, которым обеспечена возможность пользоваться широкополосным Интернетом (не менее 2Мб/с), в общей численности учащихся
	448/4,39
	чел. / %
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