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Команда проекта 



Карта текущего  

состояния процесса 



Пирамида проблем 



Карта целевого  

состояния процесса 



План мероприятий по 

 устранению проблем 

Выполнено 



План мероприятий по 

 устранению проблем 

Выполнено 

Выполнено 

Выполнено 

Выполняется 



Мероприятия по 

 устранению проблем 

Приказ МБОУ ДО «ГДД(Ю)Т им. Н.К. Крупской» от 01.12.2021г. №1156 «О составе 

команды лин-проекта», «Об утверждении паспорта лин-проекта» 

Создание рабочей группы лин-проекта, издание приказа 1 



Мероприятия по 

 устранению проблем 

Разработка фотографии рабочего времени (хронометраж дня) 2 



Приказ МБОУ ДО «ГДД(Ю)Т им. Н.К. Крупской» 
от 20.01.2022г. №44 «О создании рабочей группы по разработке и реализации проекта»,  

«О проведении фотографии рабочего времени/хронометража дня» 

План мероприятий по 

 устранению проблем 

Определение участников проекта  3 



Мероприятия по 

 устранению проблем 

Заседание рабочей группы по реализации проекта 



Мероприятия по 

 устранению проблем 

Проведение и сбор результатов хронометража рабочего времени  

участниками лин-проекта 
4 



Мероприятия по 

 устранению проблем 

Поиск инструментов ИТ для оптимизации поставленных задач.  

Google или Yandex?  
5 



Мероприятия по 

 устранению проблем 

Поиск инструментов ИТ для оптимизации поставленных задач. Google или Yandex?  

Критерии Google Yandex 

 

Надежность 

 

 

 

импортозамещение 

 

Финансовые затраты 

на увеличение 

дискового 

пространства 

 

Сейчас 10 Гб. 

Для увеличения 

дискового  пространства  

до без лимита нужно заключить 

соглашение с Google по 

программе поддержки 

образовательных учреждений 

 

 

Реализация проекта потребует 

материальных затрат.  

 

Для увеличения  

дискового пространства 

нужно ежемесячно производить 

оплату тарифа. 

 

Простота 

использования 

 

Большинство  

Сотрудников владеет 

технологией создания и работы с 

google документами (таблицами, 

анкетами)  

 

Требуется обучение сотрудников 

- 

+ 

+ 

+ 

- 

- 



Мероприятия по 

 устранению проблем 

Внутренний поиск, привлечение специалистов 

Определение функций для роли «Администратор системы»  6 



Мероприятия по 

 устранению проблем 

 создание аккаунтов для 

ограниченной группы 

участников лин-проекта 

 создание брендированных 

почтовых ящиков для 

подразделений и участников 

проекта 

 

Каждому руководителей 

структурных подразделений 

выделяется индивидуальный 

почтовый ящик, через 

который осуществляется 

обмен электронными 

документами 

Построение карты целевого процесса с использованием 

определенного инструмента ИТ 
7 



Построение карты целевого процесса  

с использованием определенного инструмента ИТ 

Мероприятия по 

 устранению проблем 

 перенос текущей почты на Google  



Мероприятия по 

 устранению проблем 

Как заходить, как пользоваться, справка google 

Разработка регламента и инструкций 8 



Мероприятия по 

 устранению проблем 

Проведение организационного собрания для руководителей структурных 

подразделений и методистов, выдача логина и пароля участникам проекта 
9 



Мероприятия по 

 устранению проблем 

Для обеспечения реализации проекта проводим обучающие занятия и консультации для 

руководителей структурными подразделениями и методистов Дворца на рабочем месте и 

удаленно по применяемым ИТ-технологиям, новой модели построения процесса  

Обучение участников проекта применяемым ИТ технологиям  

и новой модели построения процесса 
10 



Мероприятия по 

 устранению проблем 

Обработка, хранение и использование документов на google-диске 

Совместный доступ к электронной документации на общем корпоративном google-диске  

Задачи, права и ответственность управления документационного обеспечения 

Обучение участников проекта применяемым ИТ технологиям  

и новой модели построения процесса 



Обучение участников проекта применяемым ИТ технологиям  

и новой модели построения процесса 

Мероприятия по 

 устранению проблем 

Обучающие занятия по освоению приемов работы с приложениями.  

«Возможности Google (формы, работа с таблицами, почта, диск, чат) 



Мероприятия по 

 устранению проблем 

 Интеграция педагогических работников учреждения на административном, 

учебно-методическом, технологическом уровне.  

 Реализация совместного ведения документации: общих документов 

(локальные акты, альбом форм, планирование, документы фонда, 

должностные инструкции, положения о конкурсах, акты, маркетинговые 

исследования, инновационная деятельность), обратной связи администрации с 

руководителями отделов по заполнению планов и анализов работы отделов, 

статистических отчетов.  

 Миграция на Google. Все объединения все материалы разместили на аккаунте 

Дворца. Новое публикуем на корпоративном канале, старое – перенесли. 

 Созданы группы по отделам, сделаны рассылки. 

Апробирование модели с корректировкой 11 



Мероприятия по 

 устранению проблем 

 Создание информационной среды, 

которая обеспечивает организационно-

информационное, консультативно-

методическое, аналитическое 

сопровождение работы педагогов. 

 Взаимодействие и реализация 

совместного ведения документации 

руководителей отделов с 

педагогическими работниками 

подразделений Дворца по заполнению 

планов и анализов работы отделов, 

статистических отчетов, материалов 

выступлений, презентаций, архива 

наградных документов, фото-и видео 

галереи. 

 Совершенствование схемы процесса 

(при необходимости). 

Развертывание проекта на весь персонал организации. 

Тиражирование проекта  
12 



Мероприятия по 

 устранению проблем 

Мероприятия по информированию персонала о внедрении технологии бережливого 

образования, его преимуществах (педагогический совет, методические объединения в отделах, 

«Школа профессионального мастерства» ) 

Расписание «Школы профессионального мастерства» составлено в соответствии с целевым проектом «Профессиональное 

развитие и самореализация педагога» стратегии развития Дворца творчества им. Крупской на период 2022-2024 годы 

Развертывание проекта на весь персонал организации  



Мероприятия по 

 устранению проблем 

https://vk.com/club180303943?w=wall-180303943_612%2Fall 

Видео: https://clck.ru/32WXFs 
 

Развертывание проекта на весь персонал организации  

https://vk.com/club180303943?w=wall-180303943_612/all
https://vk.com/club180303943?w=wall-180303943_612/all
https://vk.com/club180303943?w=wall-180303943_612/all
https://vk.com/club180303943?w=wall-180303943_612/all
https://vk.com/club180303943?w=wall-180303943_612/all
https://clck.ru/32WXFs
https://clck.ru/32WXFs
https://clck.ru/32WXFs


Мероприятия по 

 устранению проблем 

 Обучение педагогических работников Дворца с проведением тестирования на знание 

процесса и его применения в деятельности. 

https://vk.com/club59252066?w=wall-

59252066_703%2Fall 

Развертывание проекта на весь персонал организации  

https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_703/all
https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_703/all
https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_703/all
https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_703/all


Мероприятия по 

 устранению проблем 

https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_704%2Fall 

Для педагогов подразделений, находящихся на удалении от Дворца творчества, переход на новую 

систему оказался очень актуальным. Прежде сотрудники не имели возможности пользоваться 

Файлсервером и внутренним чатом Дворца. Новые условия хранения информации и обмена данными 

способствуют экономии времени и повышению производительности труда. 

Развертывание проекта на весь персонал организации  

https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_704/all
https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_704/all
https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_704/all
https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_704/all
https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_704/all


Мероприятия по 

 устранению проблем 

Развертывание проекта на весь персонал организации  



Мероприятия по 

 устранению проблем 

Развертывание проекта на весь персонал организации  



Мероприятия по 

 устранению проблем 

Развертывание проекта на весь персонал организации  

https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_706%2Fall 

https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_706/all
https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_706/all
https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_706/all
https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_706/all
https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_706/all


Мероприятия по 

 устранению проблем 

Развертывание проекта на весь персонал организации  

https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_707%2Fall 

https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_707/all
https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_707/all
https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_707/all


Мероприятия по 

 устранению проблем 

https://vk.com/club59252066?w=wall-

59252066_708%2Fall 

 

Развертывание проекта на весь персонал организации  

https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_708/all
https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_708/all
https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_708/all
https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_708/all
https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_708/all


Мероприятия по 

 устранению проблем 

https://vk.com/club59252066?w=wall-

59252066_709%2Fall 

Развертывание проекта на весь персонал организации  

https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_709/all
https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_709/all
https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_709/all
https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_709/all
https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_709/all


Мероприятия по 

 устранению проблем 

Развертывание проекта на весь персонал организации  

https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_711%2Fall 

https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_711/all
https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_711/all
https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_711/all
https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_711/all
https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_711/all


Мероприятия по 

 устранению проблем 

https://vk.com/club59252066?w=wall-

59252066_713%2Fall 

Развертывание проекта на весь персонал организации  

https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_713/all
https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_713/all
https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_713/all
https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_713/all
https://vk.com/club59252066?w=wall-59252066_713/all


Мероприятия по 

 устранению проблем 

Фотография рабочего времени сотрудников с целью получения 

контрольных показателей 
13 



Бережливое производство – это философия, которая основана на уважении к 

сотрудникам и постоянном совершенствовании процессов; это действенная 

система простых решений, осуществляемых посредством  методов, подходов и 

эффективных инструментов: 

☼ Пока-йока. Разработана и действует система предотвращения ошибок при 

помощи простых технических нововведений.  

☼ Производственные процессы разделены на рабочие операции с заданным 

тактом. 

☼ Фотография рабочего времени сотрудников с целью получения контрольных 

показателей внедрения технологии бережливого образования. 

Методы и инструменты бережливого 

производства, использованные при 

реализации данного проекта 

Мероприятия по 

 устранению проблем 



Определенная администрацией учреждения 

рабочая группа по технологиям бережливого 

образования и системе менеджмента 

качества ежеквартально проводит анализ 

процессов с целью их возможного улучшения. 

Предложения базируются на основных 5S-

принципах бережливого производства: 

 Совершенствование 

 Сортировка 

 Соблюдение порядка 

 Содержание в чистоте 

 Стандартизация 

Регулярное проведение мониторинга процесса 14 

Мероприятия по 

 устранению проблем 



Достигнутые результаты 

Наименование цели 

(ед.изм) 

Текущий 

показатель 

Целевой 

показатель 

Полученный результат, 

эффект 

Сокращение рабочего 

времени сотрудников 

учреждения на поиск и 

работу с необходимой 

информацией (час., мин.) 

1 800 минут  

в месяц 

 

Сокращение времени 

процесса в 3,1 раза 

 

Увеличение 

производительности труда 

за счет экономии времени 

на поиск работы 

сотрудников с 

необходимой 

информацией 

Поиск актуальной информации, требующейся 

сотрудникам учреждения для работы в среднем 

составлял 1,5 часа. В данный показатель вошло 

время поиска в локальной сети, направление 

запросов между подразделениями.  

 

Благодаря использования международных сервисов 

Google Education в части хранения документов с 

поддержкой версионирования и средств 

коммуникации - показатель сокращен  

в 3,1 раза, до 30 минут в день 

1800 

600 

0

500

1000

1500

2000

Было Стало 

Время (минуты) 



Результаты и экономическая  

эффективность проекта 
 

 
1. Сокращены трудозатраты сотрудников учреждения на поиск информации 

(документы, медийные материалы). 

2. Заключено соглашение об участии в международном проекте «Google For 

Education»: получен бесплатный доступ к современным сервисам организации 

облачного хранилища, онлайн-коммуникации между сотрудниками и учениками. 

3. Обеспечена доступность файлов через веб-клиент (браузер) путем размещения 

информационной библиотеки в облачном хранилище. 

4. Усилена информационная безопасность в части доступа к файлам, путем 

внедрения персонализированных аккаунтов для сотрудников и двухфакторной 

аутентификации пользователей. 

5. Нивелирована проблема версионирования документов путем разграничения 

прав доступа согласно ролевой модели процессов (стандарта менеджмента 

качества). 

 6. Организовано взаимодействие сотрудников удаленных 

подразделений путем обмена электронными документами и 

направления запросов через внутрикорпоративный мессенджер. 

7. Сокращено время реагирования на поступающую 

информацию, а также введены инструменты контроля о 

получении информации сотрудниками. 



Проблемы федерального,  

регионального, местного уровней,  

которые удалось решить в результате 

реализации проекта  



Визуализация  

 
«Было»  

«Стало»  



Результаты проекта. 

Визуализация  

«Было»  

«Стало»  



Результаты проекта. 

Визуализация  

(фотографии «Было» – «Стало»)  

«Было»  
Адаптивность. Можно управлять на телефоне  

«Стало»  



Результаты проекта. 

Визуализация  

(фотографии «Было» – «Стало»)  
«Стало»  Созданы рабочие аккаунты для 175 педагогов-пользователей Дворца творчества  

(с временным паролем). На первых обучающих занятиях в подразделениях 

пользователи заменили временные пароли на постоянные 



Результаты проекта. 

Визуализация  

(фотографии «Было» – «Стало»)  



Информация о лин-проекте  

на сайте ГДД(Ю)Т им. Н.К. Крупской 

Страница «Бережливое образование»  

http://dtkrupskoy.ru/index.php/arkhiv-novostej/1845-berezhlivye-tekhnologii-3 

http://dtkrupskoy.ru/index.php/arkhiv-novostej/1845-berezhlivye-tekhnologii-3
http://dtkrupskoy.ru/index.php/arkhiv-novostej/1845-berezhlivye-tekhnologii-3
http://dtkrupskoy.ru/index.php/arkhiv-novostej/1845-berezhlivye-tekhnologii-3
http://dtkrupskoy.ru/index.php/arkhiv-novostej/1845-berezhlivye-tekhnologii-3
http://dtkrupskoy.ru/index.php/arkhiv-novostej/1845-berezhlivye-tekhnologii-3
http://dtkrupskoy.ru/index.php/arkhiv-novostej/1845-berezhlivye-tekhnologii-3
http://dtkrupskoy.ru/index.php/arkhiv-novostej/1845-berezhlivye-tekhnologii-3
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Информация о проекте во  

 официальная группа Дворца творчества им. Н.К. Крупской: 

https://vk.com/dtkrupskoy42, 

 сообщество для организации продуктивного профессионального и 

личностного общения сотрудников Дворца «Живой журнал Дворца» 

https://vk.com/club180303943,  

 группа по инновационной деятельности Дворца по внедрению и 

применению электронного обучения и дистанционных 

образовательных технологий «ГДД(Ю)Т. ДОТ. Эксперимент» 

http://vk.com/club59252066 https://vk.com/club180303943?w=wall-

180303943_612%2Fall 
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http://dtkrupskoy.ru/index.php/arkhiv-novostej/1845-berezhlivye-tekhnologii-3 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1nw2HjXcBnc42MY4eyVPDtQYm1WY0FJToDRBk_8TN9Pw/edit?usp=sharing  

Тиражирование проекта 

В организационную структуру Дворца творчества входят 15 структурных подразделений. 

Первыми кто апробировал данную технологию стал методический отдел, далее 

тиражирование распространилось в течение всего срока проекта. 
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Контактные данные  

МБОУ ДО «ГДД(Ю)Т им. Н.К. Крупской» 

  

Кемеровская область, город Новокузнецк 

ул. Циолковского, 78а 

тел.: (3843)77-92-87, 77-98-93 

 

Электронная почта: mail@dtkrupskoy.ru 

 

Сайт: www.dtkrupskoy.ru  

 

mailto:mail@dtkrupskoy.ru
http://www.dtkrupskoy.ru/

