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№ 
п\п Мероприятие Сроки выполнения Ответственные Информация 

о выполнении
1. Создание рабочей группы лин-проекта, издание приказа 01 декабря 2021 г. Попова И. А. Выполнено

2. Разработка фотографии рабочего времени (хронометраж дня) Декабрь 2021 г. Цибизова Е. Б. Выполнено

3. Определение участников проекта (приказ) 20 января 2022 г. Попова И. А. Выполнено

4. Проведение и сбор результатов хронометража рабочего времени 
участниками лин-проекта

Январь–февраль 2022 г. Цибизова Е. Б.
Серова М. А.

Выполнено

5. Поиск инструментов ИТ для оптимизации поставленных задач (Google 
или Yandex). 

Январь 2022 г. Рудов М. В. 
Шишков В. Ю.

Выполнено

6. Определение функций для роли «Администратор системы».
Внутренний поиск, привлечение специалистов

Январь–февраль 2022 г Рудов М. В. 
Шишков В. Ю.
Серова М. А.

Выполнено

7. Построение карты целевого процесса с использованием определенного 
инструмента ИТ 
• создание аккаунтов для ограниченной группы участников лин-

проекта
• создание брендированных почтовых ящиков для подразделений 

и участников проекта
• перенос текущей почты в Google

Февраль–март 2022 г Рудов М. В.
Шишков В. Ю.

Выполнено

8. Разработка регламента и инструкций Февраль–март 2022 г. Серова М. А.
Рудов М. В.
Шишков В. Ю.

Выполнено

9. Проведение организационного собрания и выдача логина и пароля Март 2022 г. Серова М. А. Выполнено

10. Обучение участников проекта применяемым ИТ технологиям
и новой модели построения процесса

Март–апрель Серова М. А.
Шишков В. Ю.

ПЛАН
мероприятий

по устранению проблем
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ПЛАН
мероприятий

по устранению проблем
№ 

п\п Мероприятие Сроки выполнения Ответственные Информация 
о выполнении

11. Апробирование модели с корректировкой (при необходимости) Март–апрель 2022 г. Участники проекта

12. Развертывание проекта
(внедрение на весь персонал организации)

Апрель–май 2022 г. Серова М. А.
Рудов М. В.
Шишков В. Ю.

13. Фотография рабочего времени сотрудников с целью получения 
контрольных показателей. Интеграция «Пока-Йока»

Апрель–май 2022 г. Цибизова Е. Б.
Серова М. А.
Рудов М. В.

14. Регулярное проведение мониторинга процесса 
(совершенствование, сортировка, соблюдение порядка, 
содержание и чистота, стандартизация)

Май–июнь 2022 г. Серова М. А.
Участники проекта




